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La globalisation des échanges, les vagues de concentration, I'instauration
de réglementations et de systemes de controle de plus en plus sophistiqués
(SOX, Bale 2...), imposent aux entreprises d’étre de plus en plus agiles.
Conscientes des gisements que constituent les informations qu’elles
détiennent sur les marchés, les clients, les process... on assiste a un
changement dans leurs pratiques du pilotage du Systeme d’Information et
a la mise en ceuvre des principes dits de gouvernance.

L’objectif est alors de faciliter les pilotages des technologies de
Vinformation par I'entreprise en cohérence avec ses objectifs stratégiques.
La constitution de « Project Management Office » (ou PMO), permet de
sélectionner, prioriser et orchestrer les projets tout en optimisant I'allocation
des ressources tant humaines que financiéres.

C’est pour répondre a ces défis et mener a bien ces projets de
transformation que les grands groupes de I'Industrie et du Tertiaire font
appel depuis plus de 10 ans aux experts d’ETOP International.

ETOP International intervient dans le cadre de la mise en ceuvre des PMO
et de la « gestion de portefeuille SI », des processus et des outils associés en
se basant sur les référentiels internes de I'entreprise et les standards du
marché (PMBok, ITIL, COBIT...). Grace a leurs connaissances métier et
leur expertise en management de projet, les équipes d’ETOP International
créent de la valeur a chaque étape des projets.

+ En phase amont, elles interviennent sur les phases d’étude et de
cadrage, elles réalisent des études d’opportunité et d’impact, elles
définissent les schémas directeurs, élaborent les

cahiers des charges. Performance

+ En phase de réalisation, elles
coordonnent les équipes projets
pour atteindre les objectifs attendus
dans le respect du triptyque co(it-
performance-délai.

¢ En phase aval, ETOP

International pilote la phase de me organ

validation et de déploiement en X Mﬁ o
coordonnant la recette, la conduite <Yt pPelais
du changement et la formation. \ /
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Quelques unes de nos réalisations récentes :

P Homogénéisation des pratiques de Gestion de Projet entre
les 3 filiales européennes d’un groupe bancaire afin de faciliter
le pilotage de projets de ces 3 entités,

» Amélioration de la productivité de la Direction des Systemes
d’Information d’un leader du BTP gréce a la mise en place de
bonnes pratiques en Management de Projets,

» Amélioration du délai de réponse aux appels d’offres d’un
systémier ferroviaire grace au déploiement d’une application de
gestion des offres.




